NGAN HANG A CHAU

QF - 06/TD — 06.12

Yeéu cau cong viéc chi tiet cua chirc danh

Vi tri: NHAN VIEN/CHUYEN VIEN QUAN HE KHACH HANG DOANH NGHIEP

Hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh duoc

giao hang nam theo dinh muc cong viée

- bao gom s6 du tién gui, du no tin dung

va phi dich vu - thong qua cac ndi dung:
Tu van, cung cép san phém dich vu cua ACB
Tham dinh va dé xuit cép tin dung trong pham
vi dugc phan cong
Duy tri quan h¢, cham séc khach hang hién hiru
va phat trién khach hang méi
Pau mbi hudng dan KH thyc hién cac giao dich
hodc huéng dan KH tiép xiic cac chic danh
khac dé thuc hién cac giao dich tai KPP theo
quy dinh.

Tét nghiép Pai hoc chuyén nganh: Kinh té, Tai
chinh, Ngéan hang.

C6 k¥ nang giao tiép, xtr 1y tinh hudng va lam
Vviéc nhom.

C6 k¥ nang dam phan va thuyét phuc.

Kién thirc phap luat co ban lién quan dén hoat
dong ngan hang.

Hiéu biét vé tin dung, thanh toan quéc té

Hiéu biét sdu vé san phém, dich vu cua ACB
(bao gém khach hang doanh nghiép, khach hang
ca nhén)

K§ ning phan tich tai chinh, thim dinh khach
hang, du 4n dau tu

Ky ning phan tich thi truong, ddi thu canh
tranh, 1ap ké hoach kinh doanh.

Vi chiic danh RO: ¢6 kinh nghiém lam viéc tai
vi tri RA t6i thiéu 1 nam, di tham du cac
module dao tao danh cho chirc danh RA, dép
mg céac tiéu chuan ning lyc va ¢ thanh tich
cong viée theo quy dinh dbi voi vi tri RO (hodc
cic chiic danh tuong duong thudc Khodi
KHDN).






